‘Duurzaam wordt meer en meer gezien als een kKans

[raives - Mo looes

HIELUAVEEM - Duurzaambeid ks mu
vooral kostengedreven an focust
rich op bedrijfseconomische
aspecten, zoals enargicbesparing
en schoners en aunigens wacht-
auto's Toch zien Enrigue Figes van
FoodReflection, Matty Geertsan
van Costomore Consulting &n
Janka Deddoar van Marketing Re-
gults wen kentemring. Bedrijven zen
volgens hen duurzaambeid In toe-
nemende mate als een business

opportunity.

*Daurzaambeid breekt definitief
door in het cut-ofhomekanaal et
woarlt é6n van de belangrijkste
thema's op de siraregische agenda
van bedrijven de komende vijf jaar
Doursaambeid is manmenies] na
“het doorkomen v de recessie’ el
belangrijlste ofde T Wi e
beslissers in het ouk-ofhomekanaal”,
vertelt Figee. Hij publiceerde vorig
jaar het Fapport Meoruitkijken in de
achteruitkijkspiegel’. Hiervoor
amdervreeg hij de ruim vijitlg
bepclissers die actief zijn in het
buitenshuiskanaal. “Maar licfst de
hellt hiervan zegt 2elfs dat dour
saamheid de komende wijf jaar het
nummer één thema wordt op de
strategische agenda. Het is het
onderwerp “gezondhedd” in belang-
rijkheld zelfs voorbj pestreetd ™ Voor
dunrzaamheid geldt volgens Figes
nog wel dat de meeste bedrijven nog
zockende EHjn. ¥Wal moeten we
ermee? Welk beleid gaan we WeTen
op dit pebisd? Wat worden de
uitgangspunten? De komenade wijf
jaar staan in het teken van het
wineden van antwoorden op deze
viagen,” Yolgens de directeur van

verwachting is vamaf 2012 - wordt
duurzaambeld ook pezien als
business opportunity. Een onder
werp Waar je je als bedrijf mee kint
prderscheiden in de markt.”
Onderzoek van het FoodServioe
Instituut Mederland (F3IH|, EFs1
Eusiness School en Rabobank
[nternational bevestigt ook dat
duurgaamheid een integral
anderdeel wordt wan businesscon:
cepten van grote bedeljpren. “Miet
primalr vanuit een intrinsieke
betrokkenheid om de wereld te
werheteren. Maar wel om de toene
mende veang wan MED'S, consumen-
pen e andere stakieholders tegemaoet
pie knrnen ™, aldus directenr Janvil
bem Grievink van het Foodservioe
Institnut Mederland (FSI}

Tegenstrijdizg

Cner hoe dunrzsambeid kan
worden onagezet in kansen 2egt
Matty Geertsen van Cosiomors
Consulting dat het commerciee]
benutten van duurzaamhbeid ziin
Inziens niet tegenstrijdig k&, maar

Thurzseesdtid momenies) het helomgrileets otideruen bi] heslizars i ouda o ”

aantal zaken op ovde hebben, zoals
weeten wat hel eigen bedrijf wil en
doet op het gebied yan duurzaary
heid en keumes maken, commitment
van de bed rijfsleiding hebben, weten
wart Klanten willen en doen e
multidisciplinaire samenwerker,

getuigt van het goed omgaan met de
nietwe complexere werkelij keid
waarin een goede balans gevonden
moet worden tossen people, planet
en profic *Dit biedt legio kansen.”
Echiter om de kansen te benutben
moek sales solgens hem wel sen

=Hat déém pn ander etekent ook dal
er epn proacteve dialoeg moet
starten met klanten over hun
duursaamheidskenzes en doelsnel-
lingen.”

Ingebed

Ok MarketingdResults ziet dab
duurzaambeid sen hot fbem 18 onder
marketeers in aut-ofhome. Het
grootste knelpunt dat door deze
doekrroep wordt ervaren in de
prakrijk iz een dufdelijke afbakening
wan duurzaambeid. "Het bewustzijn
{2 er dat duurzaam heid weel verder
gant dan het ontwikkelen van
Sreranmwoorde’ producten door
marketing”, 2egt Janka Dekker van
MarketingdResulis, "Haarom moet
vanuit het management van de
preanisatie con integrale visie over
dit anderwerp wiordan ontwikkeld
die vervolgens moet worden ingebed
binnen alle onderdealan wan de
organizatie; van logistiek tot sales en
van productie tot marketing. Pas dan
kan dourzaambeid bijdnggen aan
Tyel spooes YA e organisatie,”




